
Audit concurrentiel

Informations générales

Premières impressions Interaction avec le site web Contenu du site web

Location Offre de produits Prix Site web Audience visée Proposition de valeur unique Expérience du site internet Expérience du site internet sur mobile Fonctionnalités Accessibilité Flux d'utilisateur Navigation Image de marque Ton Description

Direct France Gratuit Moyenne Excellente – interface esthétique et efficace Fluide et intuitive Engagée et militante Empathique et protecteur

Direct France Gratuit Moyenne Bonne – interface instinctive mais froide Bonne – Interface pratique mais froide Stockage et partage de preuves Pas d’options d’accessibilité Simple – Le stockage est simple d’utilisation Basique mais efficace Formel, neutre

Indirect France Freemium Moyenne Correct – site fonctionnel mais chargé Passable – Application trop chargée Pas d’options d’accessibilité Bonne – on voit bien les zones de danger Basique mais efficace Bien Préventif 

Objectif: Comparer l'expérience utilisateur de chaque concurrent du site internet

UX
(avis: besoin d'efforts, okay, bon, ou incroyable)

Visual design du site web
Type de 
compétiteur

Taille de 
l'entreprise

Envoi de SOS, 
géolocalisation, contact 
d’urgence

Femmes victimes de 
violences

Application d'envoi d’alerte 
d’urgence Excellente– interface pratique 

SOS, gestion de contacts d’urgence, 
géolocalisation

Police lisible, bon contraste, peu d’options 
d’accessibilité

Bonne – L’appel au secours est facile 
d’utilisation

Un site qui permet l’appel au 
secours mais qui est peu 
personnalisable, peu inclusif, 
et l’accessibilité est limitée

Enregistrement sécurisé 
de preuves

Femmes victimes de 
violences

Application juridique de stockage 
de preuve digitale utilisable en 
justice

Un peu « daté »

Un outil efficace mais qui 
froid, peu moderne et qui n’a 
aucune option d’accessibilité. 

Notation de lieux et 
alertes de sécurité

Utilisateurs 
préoccupés par leur 
sécurité, voyageur

Avertissement de zones à 
risques, envoi de géolocalisation

Mises en avant de zone de danger, 
cartographie et géolocalisation

Un site efficace qui fonctionne 
notamment grâce à la 
participation de ces 
utilisateurs. Le site ne 
possède pas d’option 
d’accessibilité.
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